
－管理会社との提携を進める代理店大手ペトラ
ペトラライフポート西洋 マンションの共用部分にかける「保険」に対する

管理組合の関心が高まっている。現状に対する見直
しの動きも盛んだ。そこで、新年に当たって、斬新
さとオリジナリティーあふれる管理手法や管理コン
サルティング能力の高さで定評のある「ライフポー
ト西洋」の本郷純一社長と、保険代理店大手で、マ
ンション分野に特化した営業グループを抱える「ペ
トラ」の稲葉義顕社長がマンションの「保険」の現
状と代理店の在り方について話し合った。

稲葉義顕社長本郷純一社長

本
郷

当
社
は
自
社
で
保
険

代
理
店
業
を
営
む
と
同
時
に
、

ペ
ト
ラ
さ
ん
と
代
理
店
業
務
提

携
を
し
、
最
適
な
保
険
の
提
案

や
事
故
処
理
な
ど
を
お
願
い
し

て
い
ま
す
。
経
営
の
視
点
か
ら

す
る
と
「
保
険
代
理
店
」
は
収

益
源
の
一
つ
で
あ
る
こ
と
は
事

実
で
す
。
し
か
し
、
保
険
会
社

の
代
理
店
指
導
が
あ
り
、
「
重

要
事
項
の
説
明
」「
ご
契
約
内
容

確
認
シ
ー
ト
の
取
り
付
け
」
な

ど
の
励
行
・
順
守
が
非
常
に
厳

し
く
な
っ
て
き
て
い
ま
す
。
こ

れ
ら
の
状
況
を
踏
ま
え
て
、
当

社
で
は
関
東
地
区
、
大
阪
地
区

を
含
め
て
半
数
以
上
は
ペ
ト
ラ

さ
ん
に
保
険
業
務
を
お
願
い
し

て
い
ま
す
。

稲
葉

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い

ま
す
。
保
険
会
社
が
保
険
金
不

払
い
な
ど
の
不
祥
事
を
起
こ
し

た
こ
と
か
ら
、
お
客
さ
ま
の
保

険
へ
の
関
心
が
非
常
に
高
ま
っ

て
い
ま
す
。
例
え
ば
事
故
で
保

険
金
支
払
い
が
で
き
な
い
場

合
、今
ま
で
な
ら「
補
償
対
象
外

な
の
で
保
険
金
は
出
ま
せ
ん
」

で
済
ん
で
い
た
の
が
、今
は「
そ

ん
な
説
明
は
聞
い
て
い
な
い
」

「
ど
こ
に
書
い
て
あ
る
の
だ
」な

ど
納
得
し
て
い
た
だ
け
る
よ
う

に
十
分
に
説
明
す
る
こ
と
が
重

要
に
な
っ
て
い
ま
す
。「
重
要
事

項
説
明
」「
ご
契
約
内
容
確
認
シ

ー
ト
の
取
り
付
け
」
が
問
わ
れ

る
の
は
こ
の
た
め
で
す
。
代
理

店
と
し
て
こ
の
点
は
徹
底
し
て

取
り
組
ん
で
お
り
ま
す
が
、
担

当
者
の
時
間
が
こ
の
た
め
に
も

の
す
ご
く
割
か
れ
て
い
る
の
は

事
実
で
す
。た
だ
、こ
の
よ
う
な

業
務
に
コ
ス
ト
を
か
け
て
取
り

組
む
こ
と
が
で
き
な
い
と
、
生

き
残
っ
て
い
け
な
い
時
代
と
な

っ
た
と
認
識
し
て
お
り
ま
す
。

ま
た
、保
険
業
界
の
競
争
が
厳

し
く
な
っ
た
こ
と
も
あ
り
保
険

に
つ
い
て
も
数
社
の
見
積
も
り

比
較
を
す
る
と
こ
ろ
が
多
く
な

っ
て
お
り
ま
す
。
見
積
も
り
作

成
の
段
階
で
保
険
料
を
安
く
す

る
工
夫
が
い
ろ
い
ろ
さ
れ
て
き

て
お
り
ま
す
。
従
っ
て
、
例
え

ば
「
無
駄
な
補
償
の
部
分
を
な

く
す
と
保
険
料
が
大
幅
に
節
約

で
き
る
」
事
例
も
出
て
お
り
ま

す
。
こ
の
よ
う
な
ケ
ー
ス
が
他

の
代
理
店
か
ら
指
摘
が
さ
れ
る

と
一
度
に
信
用
を
な
く
し
て
し

ま
い
ま
す
。
代
理
店
業
を
兼
営

さ
れ
て
い
る
管
理
会
社
さ
ま

も
、
保
険
の
専
門
会
社
に
任
せ

な
い
と
本
業
に
差
し
障
り
が
出

て
く
る
時
代
に
な
っ
た
と
い
え

ま
す
。

本
郷

保
険
商
品
も
次
々
と

開
発
さ
れ
、
そ
の
内
容
も
複
雑

化
、
専
門
知
識
の
必
要
性
が

年
々
増
し
て
い
ま
す
ね
。

稲
葉

そ
の
通
り
で
す
。
保

険
会
社
自
体
も
特
約
を
作
り
過

ぎ
て
内
容
が
分
か
ら
な
く
な
っ

て
き
て
い
る
の
が
実
情
で
す
。

だ
か
ら
数
多
い
保
険
商
品
の
整

理
を
始
め
て
い
ま
す
。
こ
こ
一

〜
二
年
で
商
品
が
大
幅
に
整
理

さ
れ
て
き
ま
す
。
ま
た
、
保
険

会
社
は
コ
ス
ト
削
減
の
た
め
に

事
務
の
合
理
化
を
進
め
て
お

り
、
事
務
処
理
方
法
も
変
わ
っ

て
き
ま
す
。
し
か
も
保
険
会
社

ご
と
に
商
品
内
容
・
事
務
処
理

方
法
な
ど
が
異
な
っ
て
き
ま

す
。
こ
の
よ
う
な
状
況
に
な
っ

た
場
合
、
片
手
間
で
保
険
代
理

店
を
す
る
こ
と
は
実
務
上
非
常

に
難
し
く
な
っ
て
き
ま
す
。

本
郷

管
理
業
界
も
同
じ
で

す
。
管
理
費
の
見
直
し
が
近

年
、
厳
し
く
な
っ
て
き
て
お
り

ま
す
。
管
理
会
社
の
業
務
に
対

す
る
関
心
が
高
ま
り
、
リ
プ
レ

イ
ス
（
管
理
会
社
変
更
）
の
動

き
も
盛
ん
に
な
っ
て
き
ま
し

た
。
こ
の
時
代
本
業
に
徹
す
る

こ
と
が
、
お
客
さ
ま
に
信
頼
さ

れ
る
最
大
の
道
だ
と
考
え
て
お

り
ま
す
。
当
社
は
大
規
模
修
繕

工
事
も
基
本
的
に
は
受
注
せ
ず

監
理
者
に
徹
す
る
道
を
選
ん
で

い
ま
す
。
保
険
に
つ
い
て
も
当

社
に
は
保
険
商
品
を
十
分
説
明

で
き
る
社
員
は
い
ま
す
。
し
か

し
、
最
終
的
に
お
客
さ
ま
に
迷

惑
を
掛
け
る
よ
う
な
こ
と
に
な

る
と
本
末
転
倒
と
な
り
ま
す
。

お
客
さ
ま
に
満
足
し
て
い
た
だ

け
る
範
囲
に
業
務
を
絞
り
、
そ

れ
以
外
は
ペ
ト
ラ
さ
ん
に
お
願

い
す
る
方
法
を
選
択
し
ま
し

た
。
現
状
の
バ
ラ
ン
ス
が
ベ
ス

ト
と
考
え
て
お
り
ま
す
。

稲
葉

当
社
と
の
業
務
提
携

で
ど
の
よ
う
な
点
で
評
価
さ
れ

て
い
る
の
か
具
体
的
に
お
話
し

て
い
た
だ
け
ま
せ
ん
か
。

本
郷

具
体
的
な
事
例
を
お

話
し
し
ま
す
。
管
理
会
社
が
当

社
に
変
更
に
な
っ
た
マ
ン
シ
ョ

ン
で
事
故
が
あ
り
ま
し
た
。
そ

の
事
故
は
以
前
の
代
理
店
・
保

険
会
社
で
は
保
険
金
が
支
払
わ

れ
な
か
っ
た
事
故
と
同
じ
よ
う

な
事
故
だ
っ
た
の
で
す
が
ペ
ト

ラ
さ
ん
に
相
談
し
ま
し
た
。
そ

う
す
る
と
、
事
故
状
況
な
ど
詳

細
に
調
べ
、
保
険
会
社
と
交
渉

を
し
た
結
果
、
保
険
金
が
支
払

わ
れ
ま
し
た
。
こ
の
よ
う
な
事

故
処
理
能
力
の
高
さ
が
ペ
ト
ラ

さ
ん
の
評
価
で
き
る
点
の
一
つ

で
す
ね
。
そ
れ
か
ら
次
の
点
は

お
客
さ
ま
に
有
利
な
保
険
商
品

を
具
体
的
に
提
案
し
提
供
で
き

る
と
こ
ろ
に
あ
り
ま
す
ね
。
そ

れ
か
ら
、
フ
ロ
ン
ト
担
当
者
に

は
保
険
の
知
識
が
不
可
欠
で
す

が
社
員
の
保
険
研
修
に
も
ペ
ト

ラ
さ
ん
に
協
力
を
い
た
だ
い
て

い
ま
す
。
こ
の
点
も
あ
り
が
た

い
で
す
ね
。

稲
葉

お
か
げ
さ
ま
で
ペ
ト

ラ
に
は
マ
ン
シ
ョ
ン
の
管
理
組

合
契
約
に
つ
い
て
長
い
営
業
実

績
が
あ
り
、
担
当
し
て
い
る
マ

ン
シ
ョ
ン
営
業
部
に
は
管
理
組

合
契
約
の
契
約
ノ
ウ
ハ
ウ
が
蓄

積
さ
れ
て
お
り
ま
す
。
ま
た
、

事
故
処
理
専
門
部
隊
と
し
て
損

害
サ
ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー
を
配
置

し
て
お
り
ま
す
。
こ
の
損
害
サ

ー
ビ
ス
セ
ン
タ
ー
は
事
故
処
理

と
同
時
に
事
故
防
止
活
動
に
も

取
り
組
ん
で
お
り
ま
す
。
事
故

の
原
因
な
ど
事
故
の
分
析
を
行

い
ど
う
し
た
ら
事
故
発
生
を
防

げ
る
か
な
ど
の
ア
ド
バ
イ
ス
を

し
て
お
り
ま
す
。
私
は
「
ペ
ト

ラ
は
保
険
の
弁
護
士
」
だ
と
思

っ
て
い
ま
す
。
多
く
の
判
例
が

あ
る
よ
う
に
保
険
事
故
に
も
い

ろ
い
ろ
あ
り
、
そ
れ
に
対
応
す

る
約
款
解
釈
が
あ
り
ま
す
。
お

客
さ
ま
に
と
っ
て
最
も
良
い
解

決
を
目
指
し
て
、
約
款
解
釈
・

過
去
の
実
例
を
挙
げ
て
保
険
会

社
と
交
渉
す
る
こ
と
が
大
切
だ

と
考
え
て
お
り
ま
す
。

本
郷

ペ
ト
ラ
さ
ん
の
保
険

事
故
対
応
能
力
に
は
当
社
で
は

太
刀
打
ち
で
き
な
い
。
ま
た
、

リ
プ
レ
イ
ス
物
件
の
保
険
契
約

の
見
直
し
を
多
く
し
て
い
た
だ

き
、
契
約
者
へ
保
険
内
容
を
十

分
説
明
し
、
お
客
さ
ま
に
合
っ

た
保
険
内
容
に
改
善
す
る
な
ど

を
し
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

稲
葉

貴
社
の
管
理
物
件
で

は
あ
り
ま
せ
ん
が
、
マ
ン
シ
ョ

ン
総
合
保
険
で
は
な
く
、
住
宅

火
災
保
険
で
、
し
か
も
新
価
で

は
な
く
時
価
で
加
入
し
て
い
る

よ
う
な
ケ
ー
ス
が
ま
だ
見
受
け

ら
れ
ま
す
。
マ
ン
シ
ョ
ン
の
契

約
は
今
ま
で
の
契
約
内
容
で
そ

の
ま
ま
踏
襲
し
て
い
る
と
こ
ろ

が
少
な
く
な
く
、
保
険
の
見
直

し
が
進
め
ら
れ
て
い
な
い
ケ
ー

ス
が
あ
り
ま
す
。

本
郷

管
理
組
合
の
役
員
は

「
な
ぜ
、
こ
の
保
険
商
品
に
し

た
の
か
」
と
総
会
で
の
説
明
を

求
め
ら
れ
ま
す
。
従
来
か
ら
加

入
し
て
い
る
保
険
会
社
の
見
積

も
り
し
か
出
さ
な
い
の
で
は
納

得
し
て
い
た
だ
け
ま
せ
ん
。
そ

の
点
、
ペ
ト
ラ
さ
ん
に
依
頼
す

る
と
最
低
三
社
の
見
積
も
り
比

較
を
作
成
し
て
く
れ
る
か
ら
非

常
に
あ
り
が
た
い
で
す
。

稲
葉

当
社
は
十
八
社
の
損

害
保
険
会
社
と
乗
り
合
い
を
し

て
い
ま
す
か
ら
、
各
社
の
商
品

特
徴
を
理
解
し
て
い
ま
す
。
商

品
内
容
は
一
社
ご
と
微
妙
に
異

な
っ
て
い
ま
す
。
そ
れ
を
理
解

し
た
上
で
比
較
表
を
作
成
し
、

説
明
さ
せ
て
い
た
だ
い
て
お
り

ま
す
。

本
郷

餅
（
も
ち
）
は
餅
屋

と
い
う
こ
と
で
す
ね
。
当
社
を

含
め
て
、
管
理
会
社
の
良
き
パ

ー
ト
ナ
ー
と
し
て
今
後
の
支
援

を
よ
ろ
し
く
お
願
い
し
ま
す
。

稲
葉

皆
さ
ま
に
満
足
し
て

い
た
だ
け
る
よ
う
に
鋭
意
努
力

を
し
て
ま
い
り
ま
す
。
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